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A gyartéi garancia szerzédési feltételei

Gyartoi garancia és a gyartoéi garancia feltételei

Az Amazonen-Werke H. Dreyer SE & Co. KG-t8l, melyet a kdvetkezd Ugyvezetd igazgatok altal
kepviselt HD International SE (europai részvenytarsasag) képvisel: Ludger Braunsmann, Dr.
Stephan Evers, Andreas Hemeyer, Dr. Rainer Resch, Am Amazonenwerk 9-13, 49205 Hasbergen
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— a tovabbiakban ,AMAZONE" -

A gyartéi garancia idétartama és hatalya

Az AMAZONE az itt kovetkezé feltételeknek megfeleléen garantalja az Ugyfél szamara,
hogy a neki kiszallitott AMAZONE-gép a gyartdi garancia id6tartaman beldl anyag- illetve
feldolgozasi hibatol mentes lesz. A gyart6i garancia idétartama az AMAZONE-gép elsé
hasznalataval indul, melyet az atadasi jegyz6konyv rogzit.

A gyartoi garancia idétartama:

A végfelhasznalok szamara egy Uj AMAZONE-gép a myAMAZONE Ugyfélportalon tortend
(12 hénap szerzédéses garancia plusz 12 hdnap gyartéi garancia) jar, a honlapon valé
regisztraciot kdvetden.
A végfelhasznalok szamara a Pantera- és Profihopper gépek Ugyfélportalon térténd
(12 hénap szerzddeéses garancia plusz 24 honap gyartdi garancia) jar, a honlapon vald
regisztraciot kdvetden.

Az adott gyartoi garancia id6tartaman belul bejelentett, az adott garancia hatalya ala
tartozo hibakat ill. hianyossagokat az AMAZONE sajat mérlegelése alapjan javitassal vagy
Uj, illetve felljitott alkatrészek szallitasaval orvosolja. A javitasok és egyéb munkalatok
elvégzése céljabdl az AMAZONE az Ugyfelet egy az AMAZONE altal megbizott értekesitési
partnerhez iranyitja, akinek muhelyében a munkat altaldban elvégzik. A szlkséges
koltsegeket az AMAZONE allja, beleértve a munkabér koltségét is. Az AMAZONE
kotelezettségei azonban csak a gép valds értékére korlatozddnak a kar fellépésének
idépontjaban. Ez azt jelenti, hogy ha a javitasi koltségek meghaladjak a gép valds értékét,
akkor a vevd pénzbeli megtéritési igénye a gépnek a kar fellépésének idépontjdban
érvényes valos értékére korlatozodik.

A gyartdi garancia a 2. pont alatt kizart szolgaltatasokra és kopo alkatrészekre nem terjed

ki. Ugyanigy a kozvetlen vagy kozvetett jarulékos karok megtéritése, pl. a vontatasi
koltségek, a cseregépek koltségei, kartalanitas a hasznalat kimaradasaért stb. is ki van zarva.

Szerz6dési feltételek 1/6
Gyartoi garancia, Verziészam: 1.2, 2023.02.02.



AMAZONEN-WERKE
H. DREYER SE & Co. KG

1.4 Az Ugyfél az adott értékesitési partnerrel szembeni szerzédéses vagy torvenyes jogait ez a
gyartdi garancia nem érinti.

1.5 Ez a gyartdi garancia a fentiekben meghatarozott hatalya csak a vevékre vonatkozik.

2. A gyartoi garanciabol kizart szolgaltatasok és kopé alkatrészek
2.1 Ezen gyartoi garanciabol csak akkor kévetkezhet igény, ha
2.1.1 ha a karok vagy hianyossagok elharitasanak koltségei meghaladjak a 100,00 eurot,

2.1.2 az AMAZONE-gép nem mutatja semmilyen olyan sértlés vagy kopas jelét (a kopd
alkatrészeket lasd a 2.3 pontban), amelyet a rendeltetésszer( hasznalattél és az AMAZONE
specifikaciojatél (a felhasznaldi kézikdnyv szerint) eltéré hasznalat okozott,

2.1.3 az AMAZONE-gépen nincsenek az AMAZONE altal nem engedélyezett mUhelyek altal
végzett javitasokra vagy egyéb beavatkozasokra utalo jelek,

2.1.4 az AMAZONE-gépben csak az AMAZONE altal engedélyezett tartozekokat, mikodéshez
szlkséges anyagokat illetve pétalkatrészeket hasznaltak vagy szereltek be,

2.1.5 a gépszamot nem tavolitottak el, és az jol olvashato,

2.1.6 a gyartoi garancia ervényesitésenel a vevo a vonatkozo karbantartasi flizetek bemutatasaval
— amennyiben AMAZONE az adott géphez ilyen karbantartasi flizeteket kinal — igazolja,
hogy az AMAZONE-gépet egy erre felhatalmazott szervizpartner rendszeresen szervizelte,
a felhasznaloi kézikdnyv szerint megadott idékdzonként, és

2.1.7 a hibat nem biolégiai, kémiai, elektrokémiai vagy elektromos hatasok okoztak, mint példaul
a nem megfelel6 foldeles miatti elektrosztatikus feltéltodes, amelyekért nem az AMAZONE
a felel6s.

2.2 A kovetkezd szolgaltatasokra a gyartdi garancia nem vonatkozik, azért ezeket kizarjuk:

2.2.1 az AMAZONE-gépek és kendberendezések — karbantartasi flzetnek és/vagy Uzemi
utasitasnak megfelelé — karbantartasa, rendszeres ellendrzése és tisztitasa, valamint az
ehhez szlikseges segéd-, kend- és lzemanyagok és azok artalmatlanitasa,

2.2.2 az olyan hibak és karok megszintetese, amelyek az AMAZONE altal nem jovahagyott
felszerelések és tartozékok, valamint a gép Uzemeltetési utasitasnak nem megfeleld, nem
rendeltetésszerl hasznalata, pl. tulterhelés vagy az Ugyfél kezelési és karbantartasi hibai,
tovabba szerkezeti mddositasai vagy teljesitményndvelé mddositasai miatt [éptek fel,

2.2.3 hibak és karosodasok, amelyek az Ugyfél vagy harmadik felek szandékos vagy gondatlan
cselekményeire, balesetekre, lopasra, tlzre, robbanasra, habordra, vandalizmusra,
zavargasokra vagy egyéb ,vis maior” eseményekre vezethetdk vissza,
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2.2.4 a kulso vallalkozasok felszerelései és tartozékai altal okozott hibak és karok,

2.2.5

2.2.6
2.2.7

2.3

3.1.1

3.1.2

3.1.3

emelési, vontatasi, mentési, szallitasi és jarulekos koltsegek, valamint a segedszemélyekkel
0sszefliggésben felmerdlt koltségek,

az Uvegezés, tukrok és a vilagitoberendezés helyreallitasa, és

minden, a nem az AMAZONE cégtdl szarmazo kiegészitd felszereléseken és tartozékokon
végzett barmilyen javitasi munkalatok, valamint azoknak a kilénbdz6 szolgaltatasok soran
szlkseges ki- és beszerelése.

A kopo alkatrészekre a jelen gyartoi garancia nem vonatkozik. A kopo alkatrészek olyan
alkatrészek, amelyek termeészetes elhasznalodasnak vannak kitéve és az AMAZONE-gép
mUkoddésének biztositasa, valamint a karok és jarulékos karok megelézése érdekében az
adott bevetési feltételeknek és megterheléseknek megfeleléen cserélenddk.

Az ugyfél kotelességei

Ahhoz, hogy a gyartoi garanciat igénybe vehesse, az ligyfélnek a kdvetkezd kotelessegeket
kell teljesitenie. Ezek a kdvetkezok:

A gyart6i garanciaban foglalt igények érvenyesitésehez az Ugyfélnek Uj AMAZONE-gépét
regisztralnia kell a ,myAmazone for Farmer” oldalon.

Minden szervizelést az aktualis Uzemeltetési utasitasnak és/vagy a szervizkdnyv szerinti
dokumentalt ellenérzéseknek megfelelden, valamint az aktualis Gzemoraknak megfelelden,
idoben kell elvégezni, azaz az Uzemeltetési utasitasban eldirt szervizelési intervallumok
elérésekor vagy a gép szervizkijelzése altal jelzett idépontban, dijfizetés ellenében. A
karbantartasi munkalatok soran kizardlag az AMAZONE eredeti potalkatrészei és az
Uzemeltetési utasitasban eldirt kenéanyagok hasznalandok.

Ha az ugyfél az AMAZONE gép Ulzemeltetése kdzben zavarokat, hibakat, szokatlan
zorejeket vagy hasonlot észlel, amelyek nem olyan Uzemzavar miatt léptek fel, amelyet a
kezel6 az Gzemeltetési utasitasnak megfelelden elharithat, akkor haladéktalanul értesitenie
kell arrél az AMAZONE értékesitési partnert vagy az AMAZONE értékesitési partner altal
megbizott szolgaltatot. Ez akkor is érvényes, ha a figyelmezteté vagy ellenérzé
berendezések a gép azonnali leallitasat kérik. Az AMAZONE értékesitési partner vagy az
AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner ezen tulmenden a kar
pontos okanak megallapitasaig kdvetelheti a gép azonnali leallitastat, ha jelentésebb karok
feltételezhetdk, és a kar elharitdsa érdekében azonnali intézkedések szikségesek. Ha a
gyartéi garancialis munkak elvégzése az egyeztetett szolgaltatasi helyen miszaki okokbdl,
vagy bizonyos id¢jarasi viszonyok miatt nem lehetséges, akkor az Ggyfélnek az egyeztetést
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és megallapodast kovetéen — sajat koltségére — a szolgaltatas elvégzésére alkalmas
helyiséget kell rendelkezésre bocsatania. Az Ut- és szallitasi koltségek az Ugyfelet terhelik.

Az Uzemodra-szamlald vagy a munkaiddé nyilvantartasara szolgald egyéb eszkdz (pl. a
futéora) meghibasodasat haladéktalanul be kell jelenteni az AMAZONE értékesitési
partnerének vagy az AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értéekesitési partnernek.
A cseréig teljesitett Uzemdrakat az Ugyfél manualisan rogziti.

Az AMAZONE-gépen idegenkezlség kovetkeztében keletkezett karokat azonnal jelenteni
kell az AMAZONE értekesitési partnernek vagy az AMAZONE értékesitési partner altal
megbizott értékesitési partnernek.

Az ugyfélnek a gyartdi garancialis munkak elvégzése céljagbol az AMAZONE értékesitési
partner, vagy az AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner rendes
munkaidejében, megtisztitva kell rendelkezésre bocsatania a gépet. Ha az Ugyfél
szolgaltatasok elvégzését a szabalyos munkaidén kivil igényli, akkor az ezzel jaro
tobbletkoltségek 6t terhelik.

Az AMAZONE-gépet hasznalat utan alaposan meg kell tisztitani és meg kell érizni; a hasznalat
id6szakan kivil megérizve és az iddjaras viszontagsagaitdl védve kell tarolni. Novényvedelmi
gépek esetében ez fagyvédettséget, a tobbi gépnél pedig az (izemeltetési utasitas eldirasainak
megfeleld védelmet jelent.

3.2

4.2

Ha a gyartdi garancia szerinti igények érvényesitésekor az AMAZONE-gep vizsgalata soran
kiderul, hogy nem volt hiba, vagy a gyartdi garancia szerinti igény a fenti okok valamelyike
miatt nem all fenn, az Ugyfél viseli a szerviz 6sszes koltségét.

A gyartoi garancia lebonyolitasa

Ha az Ugyfél a gyartdi garancia ideje alatt hibat észlel, errél haladéktalanul tajékoztatja az
AMAZONE értékesitési partnert vagy az AMAZONE értékesitési partner altal megbizott
értékesitési partnert, és ismerteti a hibat.

Az AMAZONE értékesitési partner vagy az AMAZONE értékesitési partner altal megbizott
értékesitési partner idépontot egyeztet az Ugyféllel a hiba kijavitasara, és kozli, hogy ez
varhatéan mennyi idét vesz igénybe, vagy megnevez és megbiz egy masik szervizpartnert,
aki kijavitja a garancialisan megjavittatni kivant hibakat, és megadja a vonatkozé részleteket.
Ha a munkak ezen hataridén belll torténd elvégzése az lgyfél részérdl akadalyokba
Utkozik, akkor errdl azonnal irasbeli értesitést kell kuldenie az AMAZONE értékesitési
partnernek vagy az AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értékesitési partnernek.
Vétkes késedelmes értesités esetén az Ugyfélnek meg kell téritenie az AMAZONE
értékesitési partnernél vagy az AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értékesitési
partnernél az adott idépontig felmerult kdltségeket, ha az AMAZONE értékesitési partner
vagy az AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner technikusanak
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bevetése a tervezett idépontban emiatt masutt nem volt lehetséges, kivéve, ha az tUgyfél
alacsonyabb kdltsegeket tud bizonyitani.

A szerzOdés targyat kepezdé munkak — az AMAZONE értékesitési partnernek vagy az
AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értékesitési partnernek fel nem rohatd —
elhizddasa eseten a teljesitési iddszak méltanyos meghosszabbitasa lep életbe.

Az elvégzendd munkakra vonatkozo gyartoi garancia

Ha a gyartoi garancia hatalya ala tartozd munkat az AMAZONE értékesitési partner vagy az
AMAZONE értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner nem teljes korlen
és/vagy nem megfeleléen végzi el, az AMAZONE értékesitési partner vagy az AMAZONE
értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner koteles azt ésszerl hataridon beldl
poétolni vagy kijavitani.

Ha az AMAZONE eértekesitési partner vagy az AMAZONE értékesitesi partner altal
megbizott értékesitési partner ezt nem teljesiti vagy nem a hataridének megfeleléen
teljesiti, akkor az Ugyfél jogosult egy méltanyos péthataridd kiszabasara. A péthataridd
kozlése irasban torténik. Ha az AMAZONE értékesitési partner vagy az AMAZONE
értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner sajat hibajabdl ezt a méltanyos
pothataridot sem tartja be, akkor az tGgyféel a munkakat egy masik AMAZONE ertékesitési
partner vagy egy megfeleld szakertelemmel rendelkezé harmadik fél altal is elvegeztetheti.
Az ebbdl adodo javitasi koltségeket a javitasi szamla felmutatasaval bizonyitja. A javitasi
szamlanak a tételesen kell kimutatnia az elvégzett munkéakat, a tartalékalkatrészarakat és a
munkakdltségeket. Az AMAZONE koteles megtériteni a hiba elharitasahoz szikséges,
szokasos egysegaron elszamolt javitasi koltségeket.

Felmondasi jog

Az AMAZONE jogosult rendkivili médon megszintetni ezt a gyartdi garanciat, ha az ugyfel
vagy harmadik személy az AMAZONE irasbeli hozzajarulasa nélkdl jogosulatlanul
valtoztatott a gépen, ha az Ugyfél nem teljesiti kotelezettségeit, kulondsen ha a
karbantartasi és ellendrzési idokodzoket elhalasztja, vagy ha az Ugyfél nem javittatja ki
azonnal az AMAZONE-geép jelentds hibait vagy serdléseit.

Felel6sség

A kovetkezd (7.2. és 3. pont) Az élet, testi épség és egészség karosodasa esetén a feleldsség
korlatozasa nem alkalmazhaté. Az AMAZONE értékesitési partner vagy az AMAZONE
értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner esetleges feleléssége egy garancia,
ill. egy beszerzési kockazat atvallalasabol adddo, vagy a termékfeleldsségrél szolo torvény
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szerinti hianyossag rosszhiszem( elhallgatasa esetén a vétkesseg kovetelményétdl
fuggetlenul valtozatlan marad.

A kartéritési felel6sség a nem magan, a szerzédés targyan keletkezett karokért — barmilyen
jogalapon — a szandékossagra és sulyos gondatlansagra korlatozodik. Ez a korlatozas
vonatkozik az AMAZONE, illetve az AMAZONE altal megbizott értékesitési partner, illetve
az értekesitési partner altal megbizott értékesitési partner képvisel6ire és megbizottjaira,
illetve alkalmazottaira is.

Ha az AMAZONE vagy az AMAZONE értékesitesi partner vagy az AMAZONE értékesitési
partner altal meghatalmazott értékesitési partner a térvényes jogszabalyok alapjan a
kevésbé sulyos gondatlansagbol okozott karokért is felel8sséggel tartozik, akkor ez a
felelésség csak olyan alapvetd szerzddéses kotelezettségek megsértésére vonatkozik,
amelyek teljestlésében a szerzddés végrehajtasa soran az Ugyfél rendszerint megbizhat
(u.n. ,alapveto kotelezettségek”) és a szerzédes megkotésekor eldre lathatd tipikus karokra
korlatozodik. Az AMAZONE vagy az AMAZONE értékesitési partner vagy az AMAZONE
értékesitési partner altal megbizott értékesitési partner képvisel6inek, megbizottjainak vagy
alkalmazottjainak személyes feleléssége az altaluk kevésbé sulyos gondatlansagbdl okozott
karokért ki van zarva. Tovabbi igények kizarva.

Adatvédelem

Az Ugyfél beleegyezik abba, hogy az AMAZONE a DSGVO (AAV) vagy a mindenkori
érvényes adatvédelmi torvénynek megfelel8en gydjtse, tarolja és feldolgozza az tgyfélnek
az Uzleti kapcsolatbol adodd, ill. az azzal 6sszefiiggésben rendelkezésre bocsatott adatait.
A kotelezettsegek teljesitése soran szikséges lehet, hogy az AMAZONE ezeket az adatokat
az AMAZONE szervizpartnerekkel vagy ertékesitési partnerekkel megossza, illetve, hogy
ezeket az adatokat Ontél begyijtse.

Birdsagi illetékesség és alkalmazandé jog

A jelen gyartdi garancianyilatkozatbdl eredé vagy azzal kapcsolatos minden jogvitara
vonatkozoan 49205 Hasbergen, Német Szovetseégi Koztarsasag birdsaga az illetékes.
Emellett jogunk van pert inditani a vasarldval szemben illetékes birosagnal vagy barmely
maés olyan birésagnal, amely a nemzeti vagy nemzetkdzi jog szerint illetékes.

A teljesités helye ugyanugy 49205 Hasbergen, Német Szdvetsegi Kdztarsasag.

A Német Szdvetségi Koztarsasag joga alkalmazandd, a német nemzetkdzi maganjog
hivatkozasi normainak és az ENSZ az aruk nemzetkdzi adasvételi szerzédéseirdl szold
egyezményének kizarasaval.
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